
Договор составлен в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 11.05.2023 г. № 736 «Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг, внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации и признании утратившим силу постановления Правительства Российской Федерации от 4 октября 2012 г. № 1006».
До заключения договора Исполнитель уведомляет Потребителя (Заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) Исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения, может снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья Потребителя. 

________________________                                     _____________________________           «_____»_________________2026 г.
   (фамилия, инициалы)                                                              (подпись)




ДОГОВОР №______
возмездного оказания  медицинских услуг

г. Екатеринбург                                              	                                                                         «____»________________2026  г.

	Государственное бюджетное учреждение здравоохранения Свердловской области «Научно-практический центр специализированных видов медицинской помощи «Уральский институт кардиологии» (ГБУЗ СО «Уральский институт кардиологии»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ______________________________________, действующего на основании доверенности № ___ от  ________, с одной стороны, и гр. ______________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем «Потребитель», с другой стороны, и гр. _____________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик», с третьей стороны, совместно именуемые Стороны заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора.

	              1.1. Исполнитель обязуется оказать Потребителю по его желанию на возмездной основе медицинские услуги (диагностические, лечебные и иные) согластно Прейскуранту цен на оказание медицинских услуг, далее «Услуги»,                          а Потребитель (Заказчик) обязуется их оплатить.
 	                 Конкретный перечень услуг, их объем и стоимость,  согласуются сторонами отдельно, в каждом конкретном случае по мере обращения Потребителя к Исполнителю и оформляются приложением (перечень согласованных платных медицинских услуг) к настоящему договору. 
1.2. Услуги оказываются в соответствии с имеющейся у Исполнителя лицензией № Л041-01021-66/00291532                       от 24.02.2014 г. на осуществление медицинской деятельности, выданной Исполнителю Министерством здравоохранения Свердловской области, срок действия: бессрочно, копия которой находится в доступной форме на информационных стендах Исполнителя, а также на его сайте.
	               1.3. Исполнитель уведомил Потребителя (Заказчика) о возможности получения Услуг за счет бюджетных и иных средств в рамках программы Государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи                             и Территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, о порядке, объеме и условиях оказания медицинской помощи в соответствии с данными программами.
             1.4. Перед подписанием настоящего договора Потребитель (Заказчик) ознакомлен с Прейскурантом цен, понимает полученную от исполнителя информацию, согласен с действующими ценами на медицинские услуги, а также уведомлен                о том, что оплаченные денежные средства по настоящему договору не подлежат возмещению за счет средств обязательного медицинского страхования.

2. Обязательства сторон.

             2.1. Исполнитель обязуется:

             2.1.1. Предоставить Потребителю (законному представителю Потребителя) по его требованию и в доступной для него форме достоверную информацию о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах  обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения, об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах                       и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях)                          к применению, а также сведения, позволяющих идентифицировать имплантированное в организм человека медицинское изделие. 
              2.1.2. Оказывать медицинские услуги в соответствии с положением об организации оказания медицинской помощи  по видам медицинской помощи, порядками оказания медицинской помощи, с учетом стандартов медицинской помощи, утвержденных Министерством здравоохранения Российской Федерации, на основе клинических рекомендаций. Обеспечить применение только разрешенных к применению в Российской Федерации лекарственных препаратов, медицинских изделий, дезинфекционных средств.
               2.1.3. Оказывать медицинские услуги в полном объеме стандарта медицинской помощи, утвержденного Министерством здравоохранения Российской Федерации, либо в виде осуществления отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи по желанию Потребителя (Заказчика).
           2.1.4. Соблюдать врачебную тайну, конфиденциальность персональных данных Потребителя (Заказчика).
           2.1.5. Обеспечить надлежащее качество оказанных медицинских услуг. 
           2.1.6. При необходимости оказания дополнительных медицинских услуг информировать об этом Потребителя (Заказчика).
           2.1.7. После исполнения Договора бесплатно выдать Потребителю медицинские документы (копии медицинских документов, выписки из медицинских документов), отражающие состояние его здоровья после получения платных медицинских услуг, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях. Справки и медицинские заключения выдаются согласно приказу Минздрава России от 14.09.2020 г. № 972 н , медицинские документы (их копии)                и выписки из них выдаются согласно приказу Минздрава России от 31.07.2020 г. № 789 н.
           2.1.8. В случае обнаружения у Потребителя заболеваний, о которых Исполнителю не было известно при подписании Договора, предложить методы дальнейшей диагностики и лечения с учетом имеющихся противопоказаний.
          2.1.9. Поддерживать необходимый санитарно-гигиенический и противоэпидемический порядок на своей территории при оказании медицинских услуг и требовать того же от Потребителя.
                           
             2.2. Потребитель (Заказчик) обязуется:
             
            2.2.1. Прибыть для получения услуги в назначенное Исполнителем время.
            2.2.2. До оказания услуги предоставить Исполнителю известную ему информацию о состоянии своего здоровья:                   о перенесенных и имеющихся заболеваниях, операциях, травмах; о проведенных ранее обследованиях и лечениях;                           об аллергических реакциях; индивидуальных особенностях организма, принимаемых препаратах, об иных обстоятельствах, которые могут сказаться на качестве оказываемых Исполнителем услуг.
           2.2.3. Соблюдать режим лечения, точно выполнять все предписания, назначения и рекомендации Исполнителя для достижения и сохранения результатов лечения. Немедленно извещать Исполнителя об изменениях в состоянии здоровья               в процессе оказания услуг. Заботиться о сохранении своего здоровья. 
           2.2.4. Осуществлять прием всех препаратов и процедур, рекомендуемых Исполнителем, в том числе после выписки               на амбулаторное долечивание.
           2.2.5. Не осуществлять самостоятельного лечения, согласовывать с Исполнителем (медицинским работником, предоставляющим платные медицинские услуги) употребление любых терапевтических препаратов, лекарств, лекарственных трав и т. д.
          2.2.6. Во время нахождения на территории Исполнителя соблюдать Правила внутреннего распорядка учреждения.
          2.2.7. Оплатить услуги Исполнителя на условиях настоящего договора.
          2.2.8. В течение пяти календарных дней с даты получения письменного требования Исполнителя возместить материальный ущерб, в случае порчи имущества Исполнителя.

           2.3. Исполнитель имеет право:

           2.3.1. Самостоятельно определять медицинские технологии (набор медицинских услуг), исходя из клинической ситуации, диагноза, иных значимых медицинских обстоятельств, согласовав их объем, стоимость и сроки выполнения                                    с Потребителем (Заказчиком).  
            2.3.2. В случае непредвиденного отсутствия лечащего врача в день приема по согласованию с Потребителем (Заказчиком) направить последнего к другому специалисту соответствующего профиля и квалификации или перенести назначенный прием, согласовав при этом новую дату и время.
          2.3.3. Привлекать третьих лиц для оказания Услуг по настоящему договору по согласованию с Потребителем (Заказчиком).
          2.3.4. Не приступать к оказанию Услуг, а начатые Услуги приостановить в случае неоплаты (несвоевременной оплаты) Потребителем (Заказчиком) Услуг в соответствии с настоящим договором, при условии отсутствия ситуации, угрожающей жизни.
          2.3.5. Если Потребитель (Заказчик), несмотря на своевременное и обоснованное информирование Исполнителем,                 в разумный срок не изменит указания о способе оказания услуги либо не устранит иных обстоятельств, которые могут снизить качество оказываемой услуги, Исполнитель вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков (в соответствии с абз. 2 ст. 36 Закона о защите прав потребителей).
        2.3.6. Требовать от Потребителя выполнения всех предписаний, назначений, рекомендаций и условий, обеспечивающих своевременное, эффективное и качественное предоставление услуги в процессе ее оказания и после ее завершения (режим, диета, ограничение нагрузок, отказ от курения и употребления спиртных напитков и др.).
        2.3.7. Получать от Потребителя письменное информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство.
        2.3.8. При выявлении противопоказаний к оказываемым услугам отказать Потребителю в проведении лечебно-диагностических процедур.

        2.4. Потребитель (Заказчик) имеет право:

         2.4.1. На получение полной информации о результатах обследования, наличия заболевания, диагнозе и прогнозе, методах лечения, связанном с ним риске, возможных вариантах медицинского вмешательства и результатах проведенного лечения. Данная информация может быть получена путем получения Потребителем на руки выписки из медицинской документации, результатов исследований и пр.
     2.4.2. На информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство, а также на отказ от него. Отказ от медицинского вмешательства с указанием возможных последствий оформляются записью в медицинской документации                 и подписывается Потребителем (законным представителем Потребителя) и лечащим врачом.
      Добровольное согласие Потребителя на проведение определенного вида медицинского вмешательства является необходимым предварительным условием оказания Услуг и подписание данного документа означает получение им всей необходимой для принятия решения информации.
     2.4.3. В любой момент отказаться от дальнейшего оказания медицинских Услуг, подписав при этом Добровольный отказ  от медицинского вмешательства, в котором указаны все последствия принимаемого решения. 
      2.4.4. На выбор лечащего врача с учетом возможностей Исполнителя и согласия врача. Потребитель (Заказчик) соглашается с тем, что специальные виды лечения и диагностики будут осуществляться соответствующими специалистами Исполнителя.
     2.4.5. На сохранение в тайне информации о факте обращения за медицинской помощью, о состоянии здоровья, диагнозе  и иных сведений, полученных при его обследовании и лечении, кроме случаев, предусмотренных законом.

3. Порядок, сроки оказания услуг, их стоимость и порядок оплаты.
   
	     3.1. Платные медицинские услуги оказываются Исполнителем при неукоснительном соблюдении лицензионных требований и условий, требований Закона Российской Федерации от 07.02.1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей», Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг, Федерального закона Российской Федерации                 от 21.11.2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации». 
    3.2. Срок оказания, срок ожидания медицинских услуг определяется датой и временем обращения Потребителя (Заказчика ) к Исполнителю. Сроки предоставления (оказания) конкретных услуг, проведения лечения конкретизируются               по соглашению с Потребителем, исходя из периода , необходимого для выполнения предусмотренных регламентирующими медицинскую деятельность, нормативными документами, профилактических, диагностических и лечебных мероприятий, общего и психоэмоционального состояния Потребителя, наличия у него и у врача свободного времени, остроты клинической ситуации.
	    3.3.. Стоимость Договора состоит из совокупной стоимости фактически оказанных Потребителю (Заказчику) медицинских услуг. 
 	3.4. Стоимость оказываемых услуг определяется на основании Прейскуранта, утвержденного Исполнителем,                              действующего на день оказания Услуг.
  	3.5. В течение срока действия настоящего договора Потребитель получает медицинские услуги по ценам согласно действующего на день оказания Услуг Прейскуранта Исполнителя, что оформляется при каждом обращении приложением к настоящему договору с указанием наименования, стоимости предоставляемых медицинских услуг. 
    3.6.  В случае заключения дополнительного соглашения или отдельного Договора на предоставление дополнительных медицинских услуг, их стоимость определяется по Прейскуранту платных медицинских услуг, действующему на момент заключения дополнительного соглашения или отдельного Договора.    
       3.7. Оплата услуг производится Потребителем (Заказчиком) в рублях на условиях 100% авансового платежа в наличной или безналичной формах. 	Потребителю (Заказчику) после оплаты медицинских услуг выдается документ, подтверждающий произведенную оплату предоставляемых медицинских услуг, установленного образца. 
     3.8. В случае, если в процессе оказания Исполнителем медицинских услуг выявилась необходимость оказания дополнительных услуг, не предусмотренных договором, они оказываются с согласия Потребителя (Заказчика) при условии оплаты им этих дополнительных видов услуг. Если Потребитель не дал согласия на выполнение и оплату дополнительных видов услуг, Исполнитель вправе отказаться от исполнения договора и потребовать от Потребителя (Заказчика) оплаты стоимости фактически оказанных услуг.
    3.9. При возникновении необходимости оказания дополнительных услуг по результатам обследования и лечения Стороны оформляют на эти услуги новое приложение (перечень согласованных платных медицинских услуг) к действующему договору с учетом уточненного диагноза, сложности операции и иных затрат на лечение. Оказание дополнительных платных медицинских услуг без согласия Потребителя (Заказчика) не допускается. 
    3.10. В случае если по каким-либо причинам, не зависящим от волеизъявления Сторон, объем оказываемых Потребителю услуг, предусмотренных настоящим Договором, сократится либо оказание услуг в рамках настоящего Договора на каком-либо этапе лечения окажется невозможным, Стороны подписывают соглашение, являющееся  неотъемлемой частью настоящего Договора, при этом с Потребителя (Заказчика) удерживается сумма за фактически оказанные услуги. Остаток суммы, уплаченный Потребителем (Заказчиком) по настоящему Договору, возвращается ему в момент окончательных расчетов.
      3.11. Платные медицинские услуги предоставляются при  наличии информированного добровольного согласия Потребителя или законного представителя Потребителя, данного в порядке, установленном законодательством Российской Федерации               об охране здоровья граждан.


4. Ответственность сторон.

										      4.1. Исполнитель и Потребитель (Заказчик) несут ответственность друг перед другом за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего договора.
[bookmark: sub_15]       4.2. Исполнитель несет ответственность перед Потребителем (Заказчиком) за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, а также в случае причинения вреда здоровью и жизни Потребителя в соответствии                     с законодательством Российской Федерации. Исполнитель устраняет недостатки оказанных услуг в разумный срок, указанный Потребителем (Заказчиком).
      4.3. Потребитель (Заказчик) несет ответственность за неисполнение обязательств по оплате предоставляемых по договору услуг.
[bookmark: sub_99995]     4.4. Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение медицинской услуги, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение произошло вследствие непреодолимой силы с учетом того, что при той степени заботливости и осмотрительности, какая от него требовалась по характеру исполняемых действий, он принял все меры для надлежащего исполнения обязательств, а также в случае несоблюдения Потребителем данных ему рекомендаций.
		    4.5. Исполнитель не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств в случае наступления осложнений и побочных эффектов, связанных с биологическими особенностями организма Потребителя,              в случае, если Потребитель (законный представитель Потребителя) не проинформировал Исполнителя о перенесенных заболеваниях, известных ему аллергических реакциях, противопоказаниях, принимаемых препаратах, индивидуальных особенностях организма.

5. Срок оказания услуг и срок действия договора. 

    5.1. Договор вступает в силу со дня подписания его Сторонами, и действует до конца текущего года. Если ни одна из сторон не заявит о расторжении настоящего договора до 1 декабря текущего года, договор считается пролонгированным каждый раз на один календарный год.
   5.2. Сроки оказания медицинских услуг зависят от вида и объема  согласованных медицинских услуг, и определяются требованиями, предъявляемыми к методам диагностики, профилактики и лечения (к медицинской технологии). 

6. Конфиденциальность и защита персональных данных.

    6.1. Исполнитель обязуется  хранить в тайне информацию о факте обращения Потребителя (Заказчика) за медицинской помощью, о состоянии здоровья, диагнозе и иные сведения, полученные при его обследовании и лечении, составляющие врачебную тайну.
    6.2. С согласия Потребителя (Заказчика) или его законного представителя допускается передача сведений, составляющих врачебную тайну, другим гражданам, в том числе должностным лицам, в интересах обследования и лечения Потребителя.
   6.3. Предоставление сведений, составляющих врачебную тайну, без согласия Потребителя (Заказчика) или его законного представителя допускается в целях обследования и лечения потребителя, не способного из-за своего состояния выразить свою волю и в иных  случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации и установленных статьей 13 Федерального закона от 21.11.2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации». 
  6.4. При заключении договора Потребитель (законный представитель Потребителя) дает согласие на обработку своих персональных данных, указанных в договоре с использованием или без использования средств автоматизации в целях заключения и исполнения договора в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».

7. Дополнительные условия.

   7.1.  При подписании настоящего договора Потребитель (Заказчик) дает свое согласие на обработку Исполнителем своих персональных данных.  
    7.2. Договор может быть расторгнут по инициативе одной из сторон в случае нарушения другой стороной принятых на себя обязательств в соответствии с законодательством Российской Федерации, либо по соглашению сторон. В случае отказа Потребителя (Заказчика) после заключения договора от получения медицинских услуг договор расторгается, при этом Потребитель оплачивает Исполнителю фактически понесенные Исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по договору. Договор может быть изменен по соглашению сторон.
    7.3. Споры между сторонами подлежат рассмотрению в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
   7.4. Договор составлен в 2-х экземплярах, один из которых находится у Исполнителя, второй – у Потребителя. В случае, если Договор заключается Потребителем, Заказчиком и Исполнителем, он составляется в 3-х экземплярах. 
   7.5. Все дополнительные соглашения и приложения, созданные Сторонами в процессе действия договора, рассматриваются Сторонами как неотъемлемые составные части настоящего Договора.
   7.6. Подписывая настоящий договор, Потребитель (Заказчик) подтверждает, что ознакомлен с Прейскурантом, лицензией, программами, указанными в п. 1.3. Договора. Данные документы, а также Федеральные законы  от 21.11.2011 г. № 323-ФЗ , от 07.02.1992 г. № 2300-1 , Постановление Правительства РФ от 11.05.2023 г. N 736, Приказ Минздравсоцразвития России от 23.04.2012 г. N 390 н размещены на сайте _______________ и на стенде Исполнителя. Потребитель уведомлен о том, что граждане, находящиеся на лечении, в соответствии с Федеральным законом «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» обязаны соблюдать режим лечения, в том числе определенный на период их временной нетрудоспособности, и правила поведения пациента в медицинских организациях.
   
 
8. Реквизиты и подписи сторон:

	Исполнитель:
ГБУЗ СО «Уральский институт кардиологии»,
Юр. адрес 620144, г. Екатеринбург, ул. 8 Марта, 78а
ОГРН: 
ИНН  /КПП  
_____________________
/____________________/
	Потребитель:
Фамилия___________________________
Имя, отчество
____________________________________
Адрес________________________________
Данные документа, удостоверяющего личность_________________________________ 
Телефон _________________________________
____________________/________________
	Заказчик:
Фамилия____________________________________
Имя, отчество
_____________________________________________
Адрес________________________________________
Данные документа, удостоверяющего личность_____________________________________Телефон________
________
____________________/_________________________
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